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Organisation for Economic Co-operation and Development, African Union Commission and o)

African Tax Administration Forum, Revenue Statistics in Africa 2024: Facilitation and Trust as

Drivers of Voluntary Tax Compliance in Selected African Tax Administrations (Paris, Organisation
for Economic Co-operation and Development, 2024).

GSM Association, “Driving digital transformation of African economies: evidence and (v)
methodology document” (London, 2024).

yel e 25-01360



E/ECA/COE/44/17

G W) Ahes (3 Rage polis o D) e clediVly ) apladly b
o3 dsmdl e Jaiiy et et OF a1 Ol S Lagys puiy ol
Joid) 2LG 5 Gl U] crgiom 2350k OB (oolid s> dalasl wiog )L

g SV S aadaY gl

ol L3l oA aally (olasVI sy Cdall ol oy (panaly <)
ARl el s U3 3 Ll AU gls) Ji L o (3 Sl
GPUE) gl WS DY) e i Ods by (gl JUSY) by
($3LaY) SN AN Ao 1 8l s Bl gty e ) Ay U1 312
(o) il 3l plss slsi] e oY) Aeghh Sl o) JBy s ;
e 3978 8598 pllss Jlsaly xS 5B Gaied laglall Rdail oy el
sharly cehadl OVlay) ldoly (SSall Lomad sl axadyy bl Yl fead
B3] Ay (3 il e Rl AW Bl] 3 LISV il LBy L ay Bl Slasad)
SLM Rgaz cld 3 b b 5 ol (STl audaly (ol
s Al e Slaldly (o)) el oy gl SLW Ranasd)

ead ) Joenndly bl Zalail 3 OLYI By (2l e

L3l —¢\

Bady Lo bl sl e Wad) e OsSlall 55 s coiel ghazildl g e
o el e Lad OleW) an (oLl fead 8US el oy mill dudas]
dad) s selll by il ol dndy aksll (bl Olas s
il O sadly (oabas¥l SEYI (3 clasYl Joll 21 2l )l 850l W
Aed ol el Lﬁgr;n Jime¥l Lugad 1oy ) Camdly o 3 Lag Y
BB 09> 2aball (3 o)l p el pLast e OpSLadt ST (oS ) Bloyly

S s asT SR Y g aed ) seemd)) e ) ax Uy

Blondl 35 Lo Y 5LaBY) Biad) g Lade 25l S anll) wdsfy =\
13 slazal bl Olall by gl med ) Al @ ctle 3 il
LS P PR S PPN T USRI S i S T O S|
Sl 0 B ) 5385 ) 5 e 3 ol e ) plladl
OsSLed) 5as ST Dbl blam V) i) dudasl 3das 18 (3)all 4y Adas
Sl s 3 ST Ak ablaal) il Sty )l b pladl) (s g0 s
Ll e (8 Rl 2JW 3y15) (8 Bl jans” gl sV il g Ty L )
Sli Ja) Ll T a e lndll j2uad OpSLal) 230 (els ] BLoYL,
Ty oS 35! Bagd) o Jigod) Radsaaedd (651 ) LAl ol

ol loll Laily Pl aab 5y ALY e lsilby

25-01360 vo/H



E/ECA/COE/44/17

yol v

Hhe L 3 o $ adgd @) dsler Vg L3ladY) Qg )l —Luwsls-

otz o 0 ] LA O (o8 093 sl ol e
[JlesYI

P~

aabaiall 33LasVly deban VI AL el ) e 5y BLY) e Jze a3 Y
S U o8 OF ok el ) Laly L(ECA/SRO-WA/ICSOE/28/4) A8y O35
VI 3 eVl o e s Bl 36T A e B BY) 095 ikl (3 ULy
S e 2l (36T Ay U pmdly @) 317 & ) il sad) of
e s Q) J sl e 2l 3 oo do ) pladl plly (St S
(M il ety AU Slatally LI plas) el G (BUS OLAE
BlEsee Wl s L o8 3 oltll Sy La Yl sag J1 Y s Y1 5ay
iy el o sy (ot QU ) 3 oblesa ¥ Dls e s S
Uiy (o) O Blgladl pdey ) 3 AN, W B ) e Cabgdl A
P OIS RO IS R WO PIVPIR SERRE PR S IR CHEN P REA P RN
o ok ) 2l gadl) Jlme e BT sme (Y YY ple gl 3V 158 JlaY)
b5y (JUmeV) ety lgmradys o)) ekl Cgad ) ax ) uShe cadl 3 Vo
e Jsd sliol olla oV oSl 2ead ) Lamgl oS o 53Linad Sy L lslisy)
Sl s (31 (ST Jegad) b OF (Ssy ASELN im0y aelt 25l dn
Slelarl Opll Asluy (HsCally @ SMygtly clilally oy Jly sl 2
Sl el Sy L aalanndly dlalad) dall lagds WG 1 FU e S|
il O 3 il a8l oSl ulse e oUa oW1 slSTl B3 ) Lonsl S

izl sadly (gl WG @ el ISVl 5 iSL b G

L3l —¢ b

Cmsdl e seedl Aoy U] A L 0gSLal) T cells el Paasldl 3 VA
o & bzl Al e 15aSTy B sl Y) A pad wdBY1 0939 oby)
g9 o0 32ty Ay i)l L) L grs oLl sludll ddlas OF U] 1g,LaTs (s 2l JU
Wil Olosa) gl lelisY) s gt il 13LoTy L I clsVy 2aSid) o)
P plaall 0T 1Sy L eslall gl Jua¥l pped Sl Jssly Laliadl 5y
95 G el Bl dlanl) s sgall sy (o) SN Jogad) T (8 18 )0
) dna A dlady plll) D9 8 (3 Osdam 0 0o Jo S5 & LU el
el qlie sk 3 sly LA g 81 LWl e gl Gl ol ity

25-01360



E/ECA/COE/44/17

WV e alals ST asle Lof o 9 U onels cieldznd) dadly dasd)

‘Al Js1 mldl elyg W Bpals —r

S ey e aall snll b ) elph) gy adlad) 2 olladl ) 3 -\ 4
S shy L aske Ll o) Y1 g0 LS Bpe ez () S
fala) Gmed) idaze) () © Linad) Blis” e wwwjﬁ Bl Ay S
ST Ay S U e ] 30l BaZy (7)Y T e e/ Ikl (3
e 3 jpead) 48 o LUt (WL calltzn) 0gs o slal BLo) S0 e dazil
(o) m I el b Lasl 8 ) Y1 OS5 L0348 40 UiS ke oy o ol
Slpge o 3942 sde £l Bus dmlall Olsl s Slplia (4 07 s
S Wl Al 0SS gl Wle el ALy Ol Al aalazull 2
(53l ansl pr 03Kay OLY) e S i ] ) Dok cajglonsy S
Syl wd )l el 313 015y L Jgeily calaally chalazaly cols )l o ng VT el
Bl U5 3 b s oler BT g Jleel ]ty Yl 5 pdsiny
At OLley el ol e )l ol agll ) o aasld LYy cislasy)
slasV) 4a ) Ll allaiy ¥ ¥ pled Aalizd) e dlas (3 8360 dalaz)
Al alall =Yl

sdate ez QY B Sy L 3ol s OF OSLall 258l Y
b e sl sl (ay Olema¥ly (58 JWI ) i n Iala e 4Vl
U o 8 els mey eltnnd) el Ol g Aol ssed) e sias
A ) Lol ol iy e gy (LU i RS pe s 318 WL
BV 093 2akaidl 3 O axly 5

Syaldlg ddolly e dBY) ASUY1 Jaladt ddy ol il —Lwdlu
[Jlst) o e 1 al] L 31 8 & denld!

2 =l

i dgs 4t paadl sladll 3 (3 3l sl BLYI e 1 a8 Y
A 585 (ECA/SRO-WA/ICSOE/28/5) aelindl ot Clual 524 54 Lyl
) el sl g LA V5 V)5 45 Vs 1 Sl e 5 s
@ Al e ) 1Ty Y ) Sy YY) deliad) Al aal) (spd

VAl el daedt i3 (9

25-01360 yo/A



E/ECA/COE/44/17

vo/a

(Sl g (3 L i Wi g O il a Y1 S Wil o8
Sla=dl JIF Vo Y v ale Jola Laad SeY et s ank 5l S
Ul olatally (V1 by ¢ UM 1 sty Al 3 3 L cennd)
L 5oy dagis cbeSb oS Loy lly aidad) Blal) ) Jseosll Ay paddl 56
2 3 dnole S 3 g a0 dikadll o) Jo g mad) G
JK25 bl & gomdlly B all (3 jpeadl) amgl 5 ¢ el 3pally oL

obas

Ly lly bl b (3 T 8T uf il wLY) g oy ¢ Y
35ed! ) 3151872l 1l Bl e pliseral WS e o Ss g G )
Aol Olas Ol et Vg 1 oad) b ¥ b bl 8 3 Bl gisd
Bipms WS ot Jga Oy (ruernd] el 2l oladd ozl 3)15Y
B AL dal) B 342 OF Skl a g Leldtnsy Bgisey Bl Bl e
@ Ol gad S K e OF S adl @ Ve ag s ol eyl U4
Ukt o 3o aset G YV Y Ul &3 Ko i 85 L 3T Ol e
S oSy - ol el 2all e 83lisa Yl e T U Y Y g el oS e
Osabe 1 9,V 5 sbgSUl o o Osde Y650 Lgm fuampw by 3 S
e Ogske V¥ Lases (lid (35 . 2enlYl ) Bpall slas e ass
Grall wlas o Oslamn 3lo) Lasd Oske VsV s LS s (L)
Slats e Obsiley sbgSUl e pases Opde 1Y oo i) 35 e
Goiet S DU o Blall 5 ale (gobay Lo el iy sl )

Al 5)lol) drad Gt J gl

L3l —¢\

B e Ll Bt cgalazal e OgSLal el (S el gl asill 3 -y
Jesk 3 oppes gl Lo 3 Lo ¥ L3l b 3 OLaYl id o2 pil) e
B3l e )l o) Gesl vgd ] lgaw 2y .Y e 55 2l ooflea)
OsSLad) ol Ty R Gt 3 ol ey (il awd)y ols (Say
J9s iyl ) padl in Wl g2l G251 e it dsens S enan 0L
Ol 5ad 3 52 adil lad Ll el Ol 5ad 4 Lasl o8
sead @ LA Yyl sV S s 3 Lgde josaill olsablly

e

25-01360



E/ECA/COE/44/17

S BV 095 Sl Ao siT o 5 1Eelladl ) —layl

(Yo¥o pona/dshi=Yo¥E poST/doW cnp20) LA
[JLA&Y\ Jod oV JWJ\] Yo¥Y ew J.q.d\ &auﬁj

P~

09> S Aol gladll 2 L il O a) odBY) 0gs (S Gpe cns Y
VYTl el gty (Y Y0 et [kt 0 Y8 i g 8) oY)
fol) Bld) bl e Lol il STy (ECA/SRO-WA/ICSOE/28/6)
(olelam V) dis Loy adlads Ggmy Sl 1570 185573 aliad) Wi 3N wslasy)
W) e 1 2y Sl 555 oV Aal (3 alie oY) 09 (S G
aibie (3 Lgolod Ol OMI anadly (3Ll msidlly i) Jorl o (3125001
¢a5LasY) deail] Jaasidly S (o3l eVl ¢y i) 2l 5,40 5yl
Jis 3 cdid G apSd OhEY) e sl Buamdl claluy and iy FU s,
oSy Jaladl sadly ¢ S oalasVI 1) piad oY) g0 S Yy
S| ehrd I e Bl Sl Bt B LY ede A& By L ol5Y)
Bl kol e sl) SEYV) JdS Hja0s ¢Osdliy 5295 3 Wle Dliaedly Ay
sV e 3laza V) e Olidly slad) S VS e by (3 iy 31 2L 5 4
oo b @ SUY) Lol ey ¢ gl o e bnie (VY) &1 7Y 2 8Y)
S i) 2bgll daidl dlas (3 VoY ple iy Yov e ple s pees D

byt 2l slazel Y ey LSS ¢ SLYly Ladasidl gl desas plisuanly

Bppal) T L) & codBY) 090 S sl (35501 Bl lan Lo 3y - Yo
M| & pale Lo gag Camdly Jlndly by sl LS 3 gaosl) Ma Olay
ailadl SUIaVI e 3okl daclye e oYY LY AW Rl 2ib )l S
Apeald] Bady Bumie oY1 093 S G (el 1] BLoYLy L BlEss ) Wl
Lpmsy «$308 955 Colom Liby bty (Ul (B9 by ehs )39 A0 ))
b ol ol kgl Slamglie V) e sl o oy 3 oY) S sl
SWBY bt ) Amgliinl 3y bk 3 (25 by BV s oley (s
B9 Y £ gl B5p agwoll SO das o359 2ibll piadl SULISGY Ol
(2537 B duaray e 13) Wil 1o Gpnd) U] Jsosll sl @y g
Speted oy by Amilin) £y 20b S By tolially slud) a JLes Y1 sl S
Jrazeg Bsled) Al Lipbe o BY) Ogs S b ansTall 2l L)
SEIVSUNUBIPVRIWE SR RRUPI PRV ESNNER B W SRCHI Y
Slalally o) oY1 SULS  Oglatl Sliaidl jpaiy LU Lk (3 Jaal 350

FWOI

25-01360 yoly.



E/ECA/COE/44/17

L3l —¢ b

09> AL Aol eSO anll) coalal (ells el ) asill @ -y
B bl (b 3 Jel el sy sy it 3 ) e a5y
L3y 2slas¥l dod) exeld alVL ol gdll e Jut sLay .50zl adsYl
Lsem b Ul oY1 oy lgasay Bpmaally dlawsidly Spnall lesll oo Juall
Al e ) A e OF aSTly . el o3 slg)g aaled) (3 ool sl
et (g el odn oo el ddl dlaal JIp Y ciglnd) 2)lal) o>
Joo e palll ool L) aredd ol e WS e e 23Las) dmlll 0sSLad)
Sl o) e (o)l (3 aSlaed) Cluwgll e 3902 saad Sasllll s
Mgtinn (bl e S donll) 78 i e BslasV) aenl)) i A STy
Loy (el 21 ol el B3ls] ) 855 4 o oy ey Je
ladly il V1m0 3l amg OF OsSLal) uSTy i)l & ol
b)) ey V) g adele ST 0 oW Ol L) 3y uslaas )

RCEPVER W I t\.’e,\)\ P L}LJ—\ Ll Gy e

Jotor o A )] Ly 2Y £3LadY dioeld G )1 V3L 0,8 —Lial

[JlesV

P — i

st @ eplany Basead) AU ) Oliny Anlys BLYI slae a8 —YY
Y Laslazel & ot izl el <“La0 O (3 ilied) apsLasVl desd
O (£).Y Y ¢ ple (3 oodie @) Aol 208 Biml] oy ally ALl 85
by Byl 095 U ma oy B o) Gl ST o6 e O
ML DS 5 g o8 093 ikl (3 Vgl e Al 2 0 V5T Ly
ST by 2l by Loy Jlandly Lo il a8 (Lagls gl 3 5yt
U O gl A SUSY) e J L sag (Y oYY ple 3 Yes JLle
Sedl e JE o2l 8y Anlis gy Bpeilas b w2y ¢ 15] Baid) Jo5d
G lezza¥) 508 iU Bl o W oMl b b Sas JSU)
ek Wedl 06 ) BLoYL el dexd) sl 534y WV Sl
& Mgl OF Sl e el 0155 I Sl B e deennrslly

Sl Bgnaly SVl Je 1S olg) 6 U Ol WY Ll

AN

Gy jas) LagsY aslesyl asd) ()

25-01360



E/ECA/COE/44/17

S 0 et b s S bl 3 g sl e U Gy - YA
255 3 S S eales W oMl OF ) i) olafy L Ol Lk
(o3 slaBl @ alally aaand) Blall slazely el ab sl (3 WY1 aS)Le

cS Sl Il o Wgastl s Y1 plaszal 2IW OBl P e 23y

L3l —c b

¢ B oMl Adles e OsSlall 5 (s el G assldl g -y e
Mymil) Y aedl OF paSEe (L3 Ojf Slalasl 3 Reldanl) dpesdl) myyes
Loy Opdlpms 357y o skt oy 5L gV lema) el ULl gl
Y e pasad il oMl s OF Gmdse bl o) Ly
OsSLadl s (s mog ) Slhlezzn V1 e Yoy colatdly OIS Ylg kel Losus
sodl Jo gl 56 Dl 5Ly 0 @S aslasV) Lyly )l oy T e
e el 1S 2l CusTy ale Sy Baliund) dadly ol Jly (oLl
3Ny Lokl aargdy el Jo Mgl 150 i Biee UL ) 2

EWISN V(RTINS SN v o A (R W E N RS PP 1|

sV (g8l oo AT s O ol g At WLa) iy g ¥ s
O L T RSN | CRCT IS Ly S
O o Oglad) 2l sSlal) 3y il sally 3piall luwslly a3 akend
Al e Mgl s ety (Mgl AT i 4wl BY) 095 diked) 3
Dli S dwlis 2y 18] ) e (23 ) BLoYLy . cpar Ll Jlaall Gsi el g
N T 19T Ty i Yl aleadY) (3 o gl Lzl ais 38l Aleall

Ll o @ aslem Wy A ded) Lsadd a1 aall Jig ¥ oMl 0L

Hggud LS gl Ba S Bolll Sl apline § adl —laws
oo oo 8 )] Loy 315 L BT O 8 oedBY1 093 ool 1519
[JlesV

S e cdby Bazely AW Sleosdl (3 adsdd) 2 S alll @l -1
Bl Byl (3 Cmi Y alasd¥) Al Ladasdly 2JUI sl e ) Lls
LY 4slasY) wsd) el

rk el LY aslasY) asdll 3 clasV) Jol e —YY

25-01360 yelvy



E/ECA/COE/44/17

yo/yy

Lo 3 ablos s Bus (o)) pé et o Jlab pli lzs) ()
I e Ll bl Gy L)l bl adey Jla V) Ay (52
¢ipad )| Lor ol oS e 30azasY)

i) O 3 slaze C‘L IRE Wy 4387 ol das (@)
L}T (U@ e g_,\.ﬂj.a.h L;*J\J )L’mp 3:1\.;?“‘9 cSJj.Lé-\ 3\.3.«.:]4.;’.5\ ij’;\.«i‘ ij)j U"’J‘ )ij
Gl 3ylsM dnad jjad Bed )l gt ae ailo

Slemdl o gl Olaal SULI pely Sloglall Lrd oG 2alail 55 ()
il sl gl Slusl ass (JlasV) ayazal Lo Blidly (bl Oluasy 459 7850Y)
RN Y NER P

Jij*'?) L"S':J"aj‘ JJ\&’J\ ji C\J")Y\ v.;;;‘.s w)\ C)W\ e BJU.IM‘)“ (J)
sbedll o g daadl wlleall ki M e 5l azas (3 dslldly dilacd)
calall Iy Lo 2 C’e; Slezel L}:— up@-\ Cw\ GaMJ 3y s

S L Y iy, wlel Y1 0lis wlalall L5 oUW i ()
o L s lly dmlall Ol gl @) i) Bl pay ey )
‘JUZJY\ d}*’*’d Lﬁgz’;“-“

Jayl J&1 U sy e ol Olay aauly dby olgliwe ) ()

M) gy dmge Al aBge ppad BV Grd) e dASEN e sl
() Slaosas las¥) 3 ds Y o cikall s

i)l SHLhl L) bgs s e sl JW ) 3 s ()
Gas JsY o s es sVl sl e memidly (Joladl sad) ims
¢siall 5 iy (sl Bli-Vlg (3ol W) jsens

Fbl Ol ab gl aslaxYl Lo 5,8 piad a1 ol S ()

A 1oy By )l s e U Jsadl s (L)
Mgl higd GIISS Jmis 3 Capall gl el Yly (sl dnne iy
i) Slslel Jsad cuall lsel iy W

JIse plaszal Jo W) Mgl Ogily ol plseaVI 5,08 m ()

QU Gl dgmge o)l gely M o SIS 3 e ot Apaladl A4k

Al AW oMl amg e e i) eV Gl L Y lezza Yl
LS eVl ) ) s o e el ol Loz Y]

25-01360



E/ECA/COE/44/17

(‘L;JLS\ ca.cjj.U\j 2\.3.«.315};\ E N & Zf\fﬂb c\.ﬁ.g}y R SN - te | Lf""'l -Yy
Pt

a5 (L3 ol saidly o3lasYl slEYlg Oadlew oyl e odadl (1)
Ahleey Aad )l plisizal (Li3l O (3 Alady Sdogey BSRiu Beppd dwlow mg

¢l )t Lo il o dikedl LLadll
ST g &) LY Dz & (..@\; iSlie 3 lilasl e (<)

(b glly Ara Y] el Slmsliin) o Lgtoclsng Aaldind) doel) SN s

LT pod domge =35ds Balay) 3T plasaal Wil o Loldl (1)
eyl 1 sl ey W gpsle Oliy Bennll 2l Sljglal) e e

FW Glo Lais & o dl) e 58T K s3lina V) 3 Ltliasl qes (5)
(ool IS L e S Lty cple IS0t ) Al mglis fused il
il ot Jgo & DBLY) Jead cped o & 312

Al Ol 328 64 aidlly pll) Sl o Layly )l e s el ()
Ll 8 (3 cd Oabl Lw Y caaldzd

oo Ahill ShYl e 3 YT e dhs Ui el el ()
ZWRCINY

il 34 el dilare ensl) GLBYI duis 3 3000 Wl pud ()
Jadly Al sl s a8 OV e deall dabome Sl Adey 2239
s gy pnall Ol sy Lgilast fn ol )Ll

Sleladl o Wapdy (i Oa) saidly galas¥l sVl ¢ S o Y
fe L pld)) A BY) Ogs asEY)

Joa otV G fadas BT 5T Al U slas) s (1)
thaldcnd) ol bof (3l a0 Sl el

ised i) Jlgal Maze oluyldl Lasly wlgall Jsls i (&)
NS R WREWAUE e

25-01360 yolve



E/ECA/COE/44/17

N smdl LSS Lol Bp0 st Rioel) DeslEl Byaull usge —lLals
L] Wstingt Oeg Ly 31 ) B 095 CoSall 131
S 3 adel) A Gl oy tally Al 350 din OF OgSILEL L5 Yo

GPSURHICSIM RIS PAVIO SN PRNPREA T I RE JUUTI T R ISR ]
L) sl Yy el g Wi Y aslas) aodl) el

[l Jgr oo V) ] 5T ol — i (s50>
AT Pl ol B -y

[Jlas¥ Jgtor o VY ] Bygdl plizs) — i (46
GeesSh Aol o aally Al Bl i ey colet iy el a8 YV
dardly Lbasdl §lhy 3 Sy Slolidly Ll (L3 e 8Ly sl
oSl e e Bl S alS Osdlpe (3 BslasY)
St Slelecall L e Wil Ol oBY) 095 Sl 5 yely YA
B3l dlll ) a2 ©asTly 8yl IS g @ sl iYLyl

el Loy calel & Lagnn Jadll 3 ez Vlg Lesliael bl g puis Ly Y
A9l A S Ziml) - tually Ziald) 3001 R34

yelye 25-01360



